ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a ,,Nyerd vissza SPAR vasarlasod értékét” nyereményjatékhoz

1. Adatkezelo

A https://adalekmentesen.hu/polcz-nyeremenyjatek-2023-spar/ internetcimen

elérhetd webhelyet a

POLCZ FOOD Korlatolt Felelosségtui Tarsasag

Roviditett név: POLCZ FOOD Kft.

Cégjegyzékszam: 10-09-038879

Adodszam: 26186304-2-10

Székhely: 3000 Hatvan, hrsz. 759/9.

Postacim: 3000 Hatvan, hrsz. 759/9.

Telefon: +36 30 113 80 01

E-mail cim: ugyfelszolgalat@adalekmentesen.hu

Webhely: https://adalekmentesen.hu/

(a tovabbiakban: Adatkezeld) lizemelteti a nyereményjaték szervezdjeként.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztato hatalya

2.1.

Adatkezeld szolgaltatdsait Magyarorszagrol nyujtja. Ennek értelmében a
szolgaltatas nytjtasara, valamint a Felhasznalokra a szolgéltatas igénybevétele
soran megvalosuld személyes adatok kezelését illetden a magyar és az eurdpai
jog alkalmazand6. Adatkezelé személyes adatok kezelésével kapcsolatos
tevékenységére elsdsorban az aldbbi jogszabalyok vonatkoznak:

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation


https://adalekmentesen.hu/
https://adalekmentesen.hu/

2.2.

2.3.

2.4.

- Az Eurdpai Uni6 Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban:
GDPR),

- az informécios Onrendelkezési jogrél és az informécidszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.),

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIILI. torvény (a tovabbiakban: Ekertv.),

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
sz616 2008. évi XLVIIIL. térvény (a tovabbiakban: Grt.)

- ¢és a Polgari Torvénykonyvrol sz6lo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
Ptk.).

Jelen t4jékoztatd hatalya a https://adalekmentesen.hu/polcz-nyeremenyjatek-
2023-spar/  webhelyen (a  tovabbiakban:  webhely) meghirdetett
nyereményjatékban valdo részvétel soran megvalosuld adatkezelésre
vonatkozik.

Jelen tdjékoztatd értelmében Felhasznald: a webhelyet bongészd, illetve annak
szolgéltatasait hasznalo, valamint a nyereményjatékon részt vevo természetes
személy.

A tajékoztatoban megjelolt hatarid0k és 1ddpontok meghatarozasanal
magyarorszagi munkanapokat kell érteni.

3. Nyereményjatékhoz kapcsolodo adatkezelés

3.1.

3.2.

Az adatkezeléssel érintettek kore: azok a Felhasznalok, akik a

https://adalekmentesen.hu/polcz-nyeremenyjatek-2023-spar/ webhelyen
meghirdetett ,,Nyerd vissza SPAR vasarlasod értékét” nyereményjaték
jatékszabalyzatdban meghatarozott feltételek teljesitésével és a webhelyen
elérhetd jelentkezési lap kitoltésével jelentkezik a jatékra. A jatékszabdlyzat a
jatékban val6 részvételre nyitva allo idészakban érhetd el a webhelyen.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan
a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges adatkezelés.
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3.3.

A nyereménnyel kapcsolatos ado- és jarulék Adatkezeld altali megfizetésének
érdekében — a kovetkezd pontban megjelolt — adatokat a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja alapjan, az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése érdekében kezeli az Adatkezeld.

A Felhaszndlo a nyereményjatékban valdo részvétele érdekében koteles
megadni az adatait. Ennek elmaradésa esetén a Felhaszndlo nem vehet részt a
nyereményjatékban, illetve a nyertes nem veheti 4t a nyereményét.

Kezelt adatok kore:

Az adatok kore:

- vezeteknév,

- keresztnév,

- e-mail cim,

- megrendelés azonositoja,

- a megrendelt termék atvételének ténye.

A nyertes felhaszndlo esetében az érintett alabbi adatait érinti tovabba az
adatkezelés:
- nyeremény targya.

A nyertes Felhasznalo6 alabbi adatai kertilnek kozzétételre:
- keresztneve,
- nyeremeény targya.

A nyereménnyel kapcsolatos ado- €s jarulék megfizetésével kapcsolatban a
nyertes Felhaszn4lo:

- neve,

- anyja neve,

- allampolgarsaga,

- sziiletési helye és ideje,

- TAJ szadma,

- adodazonosito jele,

- postacime.



3.4.

3.5.

Az adatkezelés célja: nyereményjatékhoz kapcsolddo adatbazis kezelés a jaték
lebonyolitasa céljabol, valamint a nyertes online kozzététele az Adatkezeld
népszeriisitése, ismertségének novelése celjabol. A nyereményjatékon részt
vevd Felhasznalo oOnként megadott személyes adatai, elérhetdségei
kezelésének célja a webhelyen meghirdetett nyereményjatékban valo —
jatékszabalyzat szerinti — részvétel lehetové tétele az érintett Felhasznalo
szamara, tovabba a jatékszabalyzat szerinti nyeremény kisorsoldsdnak, nyerés
esetén a nyeremény atvételéhez sziikséges egyeztetés €és a nyeremény
atadasanak lehetdvé tétele.

A nyereményjatékban részt vevo Felhasznalo e-mail cime kezelésének célja a
nyereményrdl szo6l6 kiértesités és a nyeremény atvételének egyeztetéséhez
sziikséges informaciocsere biztositasa.

A kozzétételre az Adatkezelo altal uzemeltetett
https://www.facebook.com/adalekmentesen
kozosségi oldalon kertil sor.

A nyereménnyel kapcsolatos add ¢€s jarulék megfizetéséhez kezelt adatok
kezelésének célja az Adatkezeldre vonatkozd, az Art. 50. § (1) és (2)
bekezdésében (ado- és jarulékbevallds), valamint a Szamv. tv. 169. §. (2).
bekezdésében (bizonylatok megdrzésére) meghatirozott jogi kotelezettség
teljesitése.

Az adatkezelés idOtartama: a nyereményjaték befejezésétdl szamitott egy évig
tart, a nyertes adatainak kozzététele a kozzétételétdl szamitott legfeljebb egy
¢évig all fenn. Ezt kovetden torlésre keriilnek az adatok.

A nyereménnyel kapcsolatos ad6 és jarulék megfizetéséhez kezelt adatokat a
Szamv. tv. 169. §. (2). bekezdésében meghatarozott (bizonylatok megdrzésére
vonatkoz0) jogi kotelezettség teljesitése érdekeben Adatkezeld a kapcsolodo
bizonylatokon azok keletkezésétdl szamitott 8 évig megorzi.


https://www.facebook.com/adalekmentesen

3.6.

Az adatok taroldsanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiiloniild adatkezelési listan, a kozzétett adatok a Facebook k6zosségi oldal
elektronikus tarhelyén.

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolédo adatkezelés

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Az adatkezeléssel érintettek kore: e-mail utjan, a webhelyen feltlintetett e-mail
cim hasznalataval Adatkezelonek tizenetet kiilldo Felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan
a Felhasznalo hozzajarulasa. Felhasznalo a hozzajaruldst az e-mail esetében
annak elkiildésével adja meg.

Felhasznalo jogosult arra, hogy a hozzéjaruldsat barmikor visszavonja. A
hozzéjarulds visszavonasa nem é€rinti a visszavonas eldtt végzett adatkezelés
jogszerliségét. Amennyiben Felhasznald az iizenet megvalaszolasa el6tt vonja
vissza a hozzéjarulasat, akkor Adatkezel6 nem folytatja az {lizenetvaltast, a
kordbban feltett kérdésekre nem valaszol, mivel torolnie kell a hozzajarulas
alapjan kezelt adatokat.

Kezelt adatok kore:

Az lizenetet kiildo Felhasznalo:
- neve,

- e-mail cime,

- az Uzenet tartalma.

Az adatkezelés célja: Adatkezeldvel torténd tizenetvaltas lehetdve tétele.

Az adatkezelés idOtartama: az lizenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznald
igényének teljesitéséig tart. Adatkezeld az iizenet megvalaszoldsat/igény
teljesitését kovetden torli az e célbol kezelt adatokat. Amennyiben az
informacidcserére tobb, kapcsolddo témaju lizenetvaltassal keriil sor, abban az



4.6.

S.

5.1.

5.2.

esetben az informdciocsere befejeztével, illetve az igény teljesitését kovetden
torli Adatkezeld az adatokat.

A nyereményjatékhoz kapcsolodd 1ényeges tartalmi €és a nyereményjatékban
résztvevonek mindsiild Felhasznalo altal kiildott tizeneteket a nyereményjatek
befejezését kovetd 60 nap elteltével torli az Adatkezeld.

Amennyiben az lizenetek tartalmai polgari jogi kovetelés alapja lehet — pl.
nyereményre vald jogosultsdg témajaban —, akkor Adatkezelé az ilyen
lizeneteket a polgari jogi altalanos eléviilési 1d0 elteltéig — az ligylet lezarultat
kovetd 5 év elteltéig — tarolja.

Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai
rendszerében elkiilonitett adatallomanyban.

Informaciotechnolégiai  szolgaltatis  miikodésének  biztositasahoz
kapcsolodo technikai adatkezelés

Adatkezel6 a webhely lizemeltetéséhez €s a weboldal latogatoira vonatkozo
technikai adatok gylijtéséhez siitiket alkalmaz.

Adatkezel0 a siitik altal megvaldsitott adatkezelésrdl kiilon tajékoztatdt bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tdjékoztatd a siitik alkalmazdsarol.

6. Adattovabbitas

6.1.

6.2.

Adatkezeld a nyereményjaték kapcsan nem tovabbit adatokat harmadik
személyeknek.

Adatkezeld kizarolag torvényes kotelezettség esetén, hatésagoknak tovabbit
adatokat.


https://api.adatjogasz.hu/docs/172/sutik.pdf

7. Adatfeldolgozo igénybevétele

7.1.

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

A jaték lebonyolitdsa soran igénybevett weboldal tarhelyszolgaltatdja

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a weboldalt meglatogato, illetve a
jatékban résztvevo természetes személyek.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe webtarhely szolgaltatoként:

CLOUDWAYS LTD.

Cégjegyzékszam: C55975

Székhely: Junction Business Centre, 1st Floor Sqaq Lourdes, St Julians
STJ3334, Malta

Postacim: Junction Business Centre, 1st Floor Sqaq Lourdes, St Julians
STJ3334, Malta

E-mail cim: support@cloudways.com

Webhely: https://www.cloudways.com/

gazdasagi tarsasagot

(a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

Az adatfeldolgozéssal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatoban megjelolt adatokat érinti.

Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: a webhely
informacidtechnologiai értelemben vett mitkodésének biztositasa, az ehhez
sziikséges elektronikus tarhely biztositasaval.

Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus Uton torténik, az adatok
feldolgozasa kizardlag a webhely informatikai értelemben vett
tizemeltetéséhez sziikséges elektronikus tarhely biztositasat jelenti.


https://www.cloudways.com/

7.2. A jaték lebonyolitasa soran igénybe vett weboldal webfejlesztdje

7.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a weboldalt meglatogato, illetve a
jatékban résztvevo természetes szemelyek.

7.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe:

PixLand Media Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett név: PixLand Media Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-160360

Adodszam: 24178600-2-13

Székhely: 2049 Diosd, Diofasor utca 111/A
Postacim: 2049 Didsd, Diofasor utca 111/A

gazdasagi tarsasagot, mint a weboldal fejlesztdjét,

tovabba a

Digital Summit Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Roviditett név: Digital Summit Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-381390

Adbszam: 29157888-2-42

Székhely: 1157 Budapest, Zsdkavar utca 2. 7. em. 26. ajtd
Postacim: 1157 Budapest, Zsokavar utca 2. 7. em. 26. ajto

gazdasagi tarsasagot, mint a weboldal fejlesztdjét,

tovabba a

HOV-9 Informatikai és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Roviditett név: HOV-9 Kft.

Cégjegyzékszam: 13-09-181701

Adodszam: 25586749-2-13

Székhely: 2310 Szigetszentmiklos, Kektd koz 9/B
Postacim: 2310 Szigetszentmiklds, Kékto koz 9/B



.Q‘e‘
: :
o ]
2 0
. £
< &
%, &

ENTes ¥

gazdasagi tarsasagot, mint a weboldal fejlesztdjét (a tovabbiakban egyiitt:
Adatfeldolgozdk).

7.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatoban megjeldlt adatokat érinti.

7.2.4. Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: a webhely miikodéséhez
sziikséges szoftver szolgaltatasa és karbantartasa.

7.2.5. Az adatfeldolgozas jellege: -elektronikus uton torténik, az adatok
feldolgozésa kizarolag a webhely szoftverének informatikai értelemben vett
tizemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket jelenti.

7.3. Online k6z0sségi oldalon torténd kozzététel technikai feltételeivel kapcsolatos
adatfeldolgozas

7.3.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a nyereményjaték nyertese.

7.3.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe:
Meta Platforms Ireland Ltd. (Facebook ¢s Instagram)

Cégjegyzékszam: 462932

Adészam: IE 9692928F

Székhely: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland
Postacim: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland
Telefon: +001 650 543 4800

Uzenet: https://facebook.com/help/contact/540977946302970

Webhely: https://www.facebook.com/privacy/explanation

gazdasagi tarsasagot, mint a Facebook kozosségi oldal lizemeltetdjét

(a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

7.3.3. Az adatfeldolgozéssal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a nyertes
Felhasznalo keresztnevét és a nyereményének megjeldlését érinti.


https://facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.facebook.com/privacy/explanation

7.3.4.

7.3.5.

Az adatfeldolgozas célja: a kozosségi oldal informaciotechnoldgiai
értelemben vett mikodésének és az Adatkezelo altali kozzététel biztositasa,
beleértve a k6zosségi oldalon megjelend tartalmak eltarolasdhoz sziikséges
tarhely biztositasat is.

Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus tuton torténik, az adatok
feldolgozésa kizéarolag a kozosségi oldal miikddtetéséhez €s hasznalatdhoz
kapcsolodd technikai miiveleteket, elsdsorban az adatok eltarolasat és
lehivhatdsdganak biztositasat, valamint a kozdsségi oldal miikodésének
biztositasat jelenti.

7.4. Elektronikus levelezé szoftver ¢és tarhely biztositdsahoz kapcsolodd

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: jelen t4jékoztatoban megjelolt
Felhasznélok, akikkel Adatkezeld elektronikus levelezés utjan tartja a
kapcsolatot.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

Microsoft Ireland Operations Limited

Roviditett név: Microsoft Ireland Ltd.

Cégjegyzékszam: 256796

Ko6z0sségi adoszam: IE8256796U

Székhely: 70 Sir Rogerson’s Quay, Dublin 2, DO2R296, Ireland
Postacim: One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Ireland

Telefon: +353 1 295 3826

Kapcsolat: https://www.microsoft.com/hu-hu/concern/privacy
Webhely: https://www.microsoft.com/hu-hu/

gazdasagi tarsasagot, mint az elektronikus levelezéshez haszndlt tarhely
szolgaltatojat és szoftver fejlesztdjét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: elsGsorban az €rintett neve €s e-

mail cime, masodsorban a Felhasznalo altal elektronikus levélben
megkiildott tovabbi adatok.
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7.4.4.

7.4.5.

Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: az elektronikus levelezés
miukodésének biztositasa.

Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus uton torténik, a megdrzési idok alatt
az Adatfeldolgozok altal biztositott szoftveres kornyezetben és tarhelyen
tarolodnak az e-mail-ek, tehat ez 1d6 alatt fennall az adatfeldolgozas.

7.5. Konyvelési szolgaltatassal kapcsolatos adatfeldolgozas

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

7.5.4.

7.5.5.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a nyertes Felhasznalo.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe az

Aurum Informatic Technology Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett név: Aurum Informatic Technology Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-185393

Adoészam: 25036282-2-13

Székhely: 2162 Orbottyan, Rakoczi Ferenc utca 272.
Postacim: 2162 Orbottyan, Rakoczi Ferenc utca 272.

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezeld gazdasagi
tevékenységének konyveldjét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozé).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozds a nyertes
felhasznald személyazonositdé ¢és nyereménnyel kapcsolatos ado- és
jarulékbevallassal kapcsolatos adatait €rinti.

Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: az Adatkezeld altal végzett
gazdasagi tevékenységre vonatkozdan jogszabaly altal eldirt szamviteli
kotelezettségek teljesitése a fenti Adatfeldolgozd szolgaltatasanak
igénybevétele utjan.

Az adatfeldolgozas jellege: az adatok feldolgozasa kizarolag a szamviteli
kotelezettségek teljesitéséhez ¢és ellendrzéséhez sziikséges miiveleteket
jelenti, amiket papir adathordozok ¢és szoftverben kezelt digitalis adatok
kezelésével végez az adatfeldolgozo.
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7.6. Konyvvizsgalati szolgaltatassal kapcsolatos adatfeldolgozas

7.6.1.

7.6.2.

7.6.3.

7.6.4.

7.6.5.

Az adatfeldolgozéssal érintettek kore: a nyertes Felhasznalo.
Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

Focus Audit and Advisory Konyvvizsgaldo és Tanacsadé Korlatolt
Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: Focus Audit Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-341567

Adbszam: 12423161-2-41

Székhely: 1139 Budapest, Vaci ut 87. 2. em. 20. ajtd
Postacim: 1139 Budapest, Vaci at 87. 2. em. 20. ajto
Telefon: +36 20 500 0404

E-mail: kapcsolat@focusaudit.hu

Webhely: https://focusaudit.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezeld gazdasagi
tevékenységének konyvvizsgalodjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozéas a nyertes
felhasznald személyazonositdé ¢és nyereménnyel kapcsolatos ado- és
jarulékbevallassal kapcsolatos adatait €rinti.

Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezeld altal végzett gazdasagi
tevékenységre vonatkozdan jogszabaly 4altal eldirt, konyvvizsgdlatra
vonatkozd szamviteli kotelezettségek teljesitése a fenti Adatfeldolgozo
szolgaltatasanak igénybevétele utjan.

Az adatfeldolgozas jellege: az adatok feldolgozasa kizarolag a szamviteli
kotelezettségek teljesitéséhez és ellendrzéséhez sziikséges miiveleteket
jelenti

7.7. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

7.8. Adatkezel6 a nyereményjaték lebonyolitdsa kapcsan a fent megjelolt

Adatfeldolgozdkon kiviil més adatfeldolgoz6t nem vesz igénybe.
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8. Adatvédelem, adatbiztonsag

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységei korében gondoskodik az adatok
biztonsagarol, technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint belsé eljarasi
szabalyokkal gondoskodik a jogszabdlyok, valamint az egyéb adat- é&s
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasarol. Megfeleld intézkedésekkel védi
kiilonosen a  jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakado6 hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatoban bemutatott és jogszerli célok
elérése érdekében, azokhoz sziikséges és ardnyos mértékben torténik, a
vonatkozd jogszabalyok ¢és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi
intézkedések mellett.

Ennek érdekében Adatkezeld a webhely eléréséhez ,.https” sémaja http
protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikacio titkosithato €s egyedileg
azonosithatd. Ezen feliil a fenticknek megfeleléen Adatkezeld titkositott
adatadllomanyok formajaban rogzitett, adatkezelési célonként -elkiilonitett
adatkezelési listdkban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezeld
meghatéarozott - jelen tdjékoztatdban megjelolt tevékenységek folytatdsaban
feladatokat ellatd - alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori
feleldssége az adatok védelme ¢és e tijekoztatonak és a vonatkozo
jogszabalyoknak megfeleld felelosségteljes kezelése.

Adatkezeld az altala igénybe vett adatfeldolgozokkal kotott szerzédésekben
kotelezi az adatfeldolgozdkat arra, hogy biztositsak az adatok jogszabalyoknak
megfeleld szintli biztonsagat ¢és a jogszerli adatkezelést az adatfeldolgozas
soran.
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9. Felhasznalo adatkezeléssel kapcsolatos jogai

9.1.

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

Tajékoztatashoz vald jog

Jelen adatkezelési t4jékoztatd elolvasdsaval barmikor tijekozodhat a
Felhasznalo az adatkezelésrdl. A Felhasznalo kérésére szdbeli tajékoztatas is
adhat6, feltéve, hogy mas modon igazoltdk a  Felhasznalo
személyazonossagat. Az adatkezeléssel érintettsége alatt, illetve azt
kovetden is kérhet a Felhasznalo tajékoztatast. A tajékoztatas az adatkezelés
minden lényeges részletére, valamint a Felhaszndlo jogainak gyakorlési
modjara is kiterjed. A Felhasznalot kérelmére Adatkezeld a Felhasznalo
kérelmei alapjan meghozott intézkedésekrél — vagy elmaradasuk okardl a
panasz eldterjesztésére rendelkezésre allo6 forumok megjelolésével — is
tajékoztatja.

A tajékoztatas megaddsa dijmentes. Ha a Felhasznalo kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlddd jellege miatt — talzo, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informécid vagy tajékoztatds nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) észszerll 0sszegll dijat szdmithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténo intézkedést.

A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt (indokolatlan
késedelem nélkiil), de legkésobb egy honapon beliil Adatkezelé megadja a
tajékoztatast.

9.2.Hozzéaférési jog

9.2.1.

9.2.2.

A Felhasznéalonak joga van hozzaférni a rdla kezelt adatokhoz. Ilyen irdnyt
kérelme esetén az Adatkezeld tajékoztatja 6t arr6l, hogy a Felhasznalo
személyes adatai tekintetében van-e folyamatban adatkezelés, illetve a
konkrét adatkezeléssel kapcsolatban minden 1ényeges koriilményrol.

A hozzéaféréshez vald jog értelmében a Felhasznalé masolatot kérhet az
Adatkezeld altal kezelt személyes adatair6l, melyet Adatkezeld dijmentesen
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9.2.3.

9.2.4.

biztosit szamara az elso alkalommal. A tovabbi masolatokért az Adatkezeld
az adminisztrativ koltségeken alapuld, €szszerti mértékii dijat szamithat fel.

A masolatot sz€les korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja
rendelkezésre az Adatkezelo, kivéve, ha a Felhasznalé masként kéri.

A kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb i1dd alatt (indokolatlan
késedelem nélkiil), de legkésdbb egy honapon beliil Adatkezeld biztositja a
fentiek szerint a hozzaférést.

9.3. A helyesbitéshez val6 jog

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

Felhaszndlé jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Felhaszndlo jogosult arra, hogy
kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
utjan torténd — kiegészitését.

Felhasznalo kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbiti, illetve indokolt esetben kiegésziti a r4 vonatkoz6 pontatlan
személyes adatokat.

9.4. A torléshez valo jog

94.1.

Felhasznalo jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan

késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld

pedig koteles arra, hogy a Felhasznalora vonatkozd személyes adatokat

indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az aldbbi indokok valamelyike

fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;

b) a Felhasznalo6 visszavonja az adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
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94.2.

c) a Felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, €s nincs els6bbséget ¢lvezo
jogszerl ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6d Europai Unids vagy
tagéallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.

A jogi igények elOterjesztésehez, érvényesitéseéhez, illetve védelméhez
szlikséges adatokat a Felhaszndlo erre iranyul6 kérelme esetén sem koteles
torolni Adatkezeld, ugyanigy azokat sem, amelyek kezelése a Felhasznalo
vagy mas természetes személy létfontossadgu érdekeinek védelme miatt, vagy
az Adatkezelére alkalmazandé unidés vagy tagédllami jog szerinti
kotelezettség teljesitéséhez sziikségesek. Alapesetben azonban a megdrzési
1dg elteltével Adatkezeld kérelem nélkiil is torli az adatokat.

9.5.Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

9.5.1.

9.5.2.

A Felhasznalo kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az

alabbiak valamelyike teljestil:

a) a Felhaszndlo vitatja a személyes adatok pontossagit, ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az
Adatkezel? ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhaszndlo ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de a Felhasznalo igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitésehez vagy védelméhez;

d) a Felhasznalo tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az idotartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az
Adatkezeld jogos érdekei elsébbséget €lveznek-e a Felhasznald jogos
érdekeivel szemben;

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas

kivételével csak a Felhasznald hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eldterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
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9.5.3.

vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid,
illetve valamely tagallam fontos kozérdekebdl kezeli Adatkezeld.

Az Adatkezel6 a Felhasznalot, aki vitatta a személyes adatok pontossagat, és
ez alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasdnak
feloldasarol eldzetesen tajékoztatja.

9.6.A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés

korlatozashoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Adatkezeld a helyesbitésrdl, a korlatozasrol és a torlésrél a Felhasznalot,
tovabba mindazokat a cimzetteket értesiti, akiknek korabban az adatot
tovabbitottdk. Az értesités mellézhetd, ha lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. A Felhasznalot kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrdl.

9.7. Adathordozhatésaghoz val6 jog

9.7.1.

9.7.2.

Felhasznalo jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala az Adatkezelo
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezeldnek tovébbitsa anélkiil, hogy ezt
akaddlyoznd az az adatkezeld, melynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhaszndlo hozzajarulasan vagy a vele Kkotott

szerzOdésen alapul; €s
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatosadgahoz valo jog fentiek szerinti gyakorlasa soran a

Felhasznalo jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithato — kérje
a személyes adatok adatkezelOk kozotti kozvetlen tovabbitasat.
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9.8.A tiltakozéashoz val6 jog

9.8.1.

9.8.2.

Felhasznalo a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat a
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat csak akkor kezelheti
tovabb, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejii jogos
okok indokoljék, amelyek elsdébbséget élveznek a Felhaszndlo érdekeivel,
jogaival ¢és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

10. Felhasznalo kérelmeinek teljesitése

10.1.

10.2.

10.3.

A 9. pontban foglaltak szerinti tdjékoztatast és intézkedést dijmentesen
biztositja Adatkezeld. Ha az érintett Felhaszndlo kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlddé jellege miatt — tulzd, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerll 0sszegll dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hoénapon beliil tajékoztatja a Felhasznalot
a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, ideértve az adatmésolatok kiadasat
is. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szdmat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatarid6
meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hodnapon beliil t4jékoztatjia a
Felhasznalot. Ha az érintett Felhaszndld elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmét, a tajékoztatast elektronikus ton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az
érintett Felhasznald azt masként kéri.

Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznald kérelme
nyoman, késedelem né¢lkiil, de legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja a Felhasznalot az intézkedés elmaradasanak
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10.4.

10.5.

okairol, valamint arrol, hogy az érintett Felhasznalo panaszt nytjthat be a 11.2.
pontban megjelolt feliigyeleti hatésagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

Felhaszndlo barmilyen, a személyének azonositisat lehetdvé tevd
modon beterjesztheti  kérelmeit Adatkezelohéz. A kérelmet beterjesztd
Felhasznal6 azonositasa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezeld csak
az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei
vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett Felhaszndldé személyazonossaganak megerdsitéséhez
szlikséges informacidk nyujtasat kérheti.

Ha Felhasznalo a kérelmét postai Gton kivanja beterjeszteni, akkor azt az
Adatkezelé 3000 Hatvan, hrsz. 759/9. alatti cimére, e-mailben az
ugyfelszolgalat @adalekmentesen.hu e-mail cimre juttathatja el. E-mailben
kuldott kérelmet Adatkezelo csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalo
Adatkezelének  megadott és  ott  nyilvantartott e-mail  cimérdl
kiildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem
figyelmen kiviil hagyasat. E-mail eset¢ben a kézhezvétel idOpontjanak az
elkiildést kovetd els6 munkanapot kell tekinteni.

11. Jogérvényesités

11.1.

11.2.

Felhaszndlo adatainak kezelésével kapcsolatos esetleges panaszaval az
Adatkezelohoz fordulhat els@sorban az alabbi elérhetdségen:

POLCZ FOOD Kft.
E-mail cim: ugyfelszolgalat@adalekmentesen.hu
Postacim: 3000 Hatvan, hrsz. 759/9.

Felhasznalo jogérvényesitési lehetdségeit birosag eldtt gyakorolhatja, valamint
a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosaghoz fordulhat:
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Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi ut valasztasa esetén a per — az €rintett Felhasznalo vélasztasa szerint
— a Felhasznal6 lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszek elott is
megindithat6. A per elbiralasa a torvényszek hataskorébe tartozik.

2023. december 22.

POLCZ FOOD Kft.

20


http://www.naih.hu/

